PREFEITURA DE BENEDITINOS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA-SAUDE BUCAL

EQUIPE IV

PLANO DE CONTINGENCIA DA ATENCAO BASICA - COVID-2019

ORIENTACOES SOBRE O ATENDIMENTO FRENTE A PANDEMIA DE CORONAVIRUS - COVID-19 PARA
A ATENCAO BASICA/ EQUIPE IV

Importante: Procure sempre os materiais mais atuais nas midias oficiais do Ministério da salde e APS

As medidas sdo validas enquanto permanecer a emergéncia decretada pela Lei Municipal que dispde sobre as medidas para
o enfrentamento da Emergéncia de Salde Publica decorrente do COVID-2019.

As orientacdes dividem-se em itens relacionados:

1. Aos cuidados ambientais envolvendo o atendimento de pacientes

2. Aos cuidados envolvendo o fluxo e o atendimento de pacientes pelos profissionais no ambito da Atencdo Bésica do
municipio de Beneditinos, equipe IV-ESF/SB.

ORIENTACOES PARA AS UNIDADES BASICAS DE SAUDE NO ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA DE
COVID-19

Toda Unidade Bésica de Saude (UBS) deve ter um espaco destinado exclusivamente para os pacientes com sintomas
respiratorios;

1. Garantir vinculo do usuério as UBS para evitar aglomera¢des no Hospital/Unidades mista de Saude;

2. A sala de isolamento para pacientes com sintomas respiratdrios devera ser, preferencialmente, distante de outras salas de
atendimento e préxima a banheiro para uso individual. Devera ser mantida com a janela aberta, porta fechada e com ventilador
/ ar-condicionado desligado. Garantir aos pacientes a disponibilidade de lengos de papel ou papel toalha para higiene nasal e
alcool em gel / pia para permitir higienizagdo de méaos frequente, além de dispor de lixeira especifica para descarte do lixo
contaminado (saco branco);

3. Afixar na UBS informativo/cartazes com a indicacdo de uso de mascara por todo paciente sintomatico respiratério (febre,
tosse e falta de ar)

4. Organizar progressivamente, na primeira quinzena de abril, a agenda médica e de enfermagem chegando a garantir que
100% das consultas médicas e de enfermagem estejam disponiveis para atendimento em demanda espontanea. Comunicar e
orientar claramente a populacdo os motivos do cancelamento das consultas eletivas e coleta de exames. Recomendar
fortemente aos usudrios habituais das UBS que s6 procurem o servico em casos de doencas agudas ou cronicas
descompensadas que necessitam de consulta imediata;

5. Suspender atendimentos odontoldgicos agendados e de demanda espontanea, com excecdao das situagcdes comprovadamente
urgentes;

6. Suspender atendimentos por grupos de atendimentos em dias pré-determinados (HIPERDIA, gestantes, criancas e idosos),
bem como agendamentos futuros para evitar aglomeragdes de pacientes mais vulneraveis ao coronavirus, devendo distribuir
esses atendimentos conforme necessidade e sem colocar em risco grupos vulneraveis;

7. N&o programar nenhum tipo de atividade coletiva que possa formar aglomerages. Fica suspenso as atividades
coletivas/educativas da UBS do Brejo, mas sera mantida a atividade interna na UBS na primeira segunda feira do més, com
atendimento apenas das urgéncias.

8. As receitas para medicamentos com a expressdo de “uso continuo” terdo seu prazo de validade ampliado conforme as
novas normativas do ministério da salde, assim como 0s medicamentos sujeitos a controle especial e antimicrobianos e
seguindo a legislacdo especifica (TODAS as farméacias que sdo CREDENCIADAS no programa Farmécia Popular poderao
DISPENSAR MEDICAMENTOS de USO CONTINUO e FRALDAS para 0 PRAZO de 90 (noventa) dias. Caso o paciente
ndo possa se locomover até a farmacia, sera permitido que outra pessoa faca a compra em seu nome, mediante apresentacdo
de PROCURACAO SIMPLES, sem a necessidade de reconhecimento de firma, acompanhado de Documento Oficial com
Foto e CPF da pessoa (paciente) que ird tomar o medicamento e da pessoa que ird fazer a compra. Estende ainda,



temporariamente por um prazo de 6 meses, as quantidades maximas de medicamentos controlados que podem ser
dispensados- RESOLUCAO - RDC N° 357, DE 24 DE MARCO DE 2020).

09. Manter acessivel e de facil visualizacdo o fluxograma para casos suspeitos de Covid-19 na Atencédo Baésica;

10. Atender toda a demanda espontanea até o limite de horario de funcionamento da UBS e facilitar o atendimento apenas
com o cartdo do SUS ou CPF (atender mesmo sem a apresentacdo do cartdo do SUS ou CPF. Posteriormente, 0 ACS podera
localizar esses dados;

11. Os Agentes Comunitarios de Salde manterdo suas atividades nas UBS (PRIMEIRO CONTATO — FAST-TRACK),
conforme programac&o e orientacdes que serdo feitas em tempo oportuno pelo coordenador da equipe. As visitas domiciliares
a pacientes com sindrome gripal deveréo ser evitadas, exceto quando definidas pela equipe de salde da familia seguindo o
FAST-TRACK do Ministério da Satde. As demais visitas domiciliares deverdo ser mantidas, com o enfoque em atualizar a
populacado sobre o acesso aos servicos de salde definidos nesse Plano de Contingéncia;

12. Seguir o Fluxo do FAST-TRACK (ANEXOQS) para Atencdo Primaria a Saude, na triagem e acolhimento, conforme o
protocolo atualizado de manejo do coronavirus (covid-19) na atencdo primaria a salide, em anexo deste documento. Tal fluxo
contempla os profissionais da equipe minima de salde da familia (médico, enfermeiro, técnico de enfermagem e agente
comunitario de salde), sendo que os profissionais de equipe de sadde bucal vinculados (dentistas e auxiliares de satde bucal)
poderdo compor e auxiliar no acolhimento, caso necessario diante da situacdo epidemioldgica, permanecendo de sobreaviso;

13. Todas as atividades das ESF relacionadas ao alcance de metas de cadastramento e de desempenho estdo suspensas
enquanto durar o Plano de Contingéncia de enfrentamento ao coronavirus;

14. Manter em funcionamento farmécia, sala de procedimentos e sala de vacina;

15. Sala de nebulizacdo devera funcionar em local exclusivo, com a janela aberta, com ventiladores desligados e porta
fechada;

16. Estdo autorizadas reunides técnicas de profissionais e trabalhadores de salide com as equipes técnicas da Secretaria
Municipal de Satde quando se tratar de a¢des voltadas ao enfrentamento do coronavirus;

17.* Na auséncia de Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) nenhum profissional de salde podera realizar atendimento.
O coordenador da equipe devera entrar em contato com a Secretaria Municipal de Salde para informar a falta de EPI.

Atualmente, o pais possui cenario de transmissdo comunitaria que é a ocorréncia de casos autdctones sem vinculo
epidemioldgico a um caso confirmado, em area definida OU se for identificado um resultado laboratorial positivo sem relagao
Com outros casos na iniciativa privada ou na rotina de vigilancia de doencas respiratorias OU a transmissdo se mantiver por
5 (cinco) ou mais cadeias de transmiss&o.

DEFINICOES DE CASOS OPERACIONAIS

A definicdo de caso suspeito de COVID-19 estd em constante atualizacdo devido a dindmica da epidemia. Mantenha-se
informado da definicdo mais atualizada acessando o site do Ministério da Saude e APS.

1. IDENTIFICACAO DE CASO SUSPEITO DE SINDROME GRIPAL E DE COVID-19

-Grande parte dos pacientes com Sindromes Gripais e casos suspeitos de COVID-19 chegardo a APS/ESF como porta de
entrada. Por isso, 0 primeiro passo na cascata de manejo do COVID-19 é a identificagdo de casos suspeitos de Sindrome
Gripal.

-Esta identificacdo precoce deve ser realizada na recepcdo da Unidade Bésica de Salde seguindo o Fast-Track para Sindrome
Gripal (Anexo).

- Para o objetivo deste protocolo, casos suspeitos de Sindrome Gripal serdo abordados como casos suspeitos de COVID-19.

- Narecepcao, todo paciente que apresentar tosse ou dificuldade respiratoria ou dor de garganta sera considerado caso suspeito
de Sindrome Gripal. Esta identificacdo deve ser feita por profissional em uso de EPI e capacitado em suas atribuicoes frente
a epidemia de COVID-19, aplicando o Fast-Track.

Situacdo 1 (VIAJANTE): pessoa que apresente febre (temperatura a partir de > 37,8°C) E pelo menos um dos sinais ou
sintomas respiratdrios (tosse, dificuldade para respirar, produgéo de escarro, congestdo nasal ou conjuntival, dificuldade para
deglutir, dor de garganta, coriza, saturacdo de O2 < 95%, sinais de cianose, batimento de asa de nariz, tiragem intercostal e



dispneia) E com historico de viagem para pais com transmissdo sustentada OU area com transmissdo local nos Gltimos 14
dias;

Situacdo 2 (CONTATO PROXIMO): Pessoa que apresente febre (temperatura a partir de > 37,8°C) OU pelo menos um
sinal ou sintoma respiratério (tosse, dificuldade para respirar, producdo de escarro, congestdo nasal ou conjuntival,
dificuldade para deglutir, dor de garganta, coriza, saturacdo de O2 < 95%, sinais de cianose, batimento de asa de nariz,
tiragem intercostal e dispneia) E historico de contato com caso suspeito OU confirmado para COVID-19, nos Ultimos 14
dias;

Situagdo 3 (CONTATO PROXIMO): Pessoa que manteve contato domiciliar com caso confirmado por COVID-19 nos
Gltimos 14 dias E que apresente febre (temperatura a partir de > 37,8°C) OU pelo menos um sinal ou sintoma respiratdrio
(tosse, dificuldade para respirar, produgdo de escarro, congestdo nasal ou conjuntival, dificuldade para deglutir, dor de
garganta, coriza, saturacdo de O2 < 95%, sinais de cianose, batimento de asa de nariz, tiragem intercostal e dispneia).

Nesta situacdo é importante observar a presenca de outros sinais e sintomas como: fadiga, mialgia/artralgia, dor de cabeca,
calafrios, manchas vermelhas pelo corpo, ganglios linfaticos aumentados, diarreia, nausea, vomito, desidratacdo e
inapeténcia.

2. CASO CONFIRMADO DE DOENCA PELO CORONAVIRUS 2019 (COVID-19)

2.1 LABORATORIAL.: Caso suspeito ou provavel com resultado positivo em RT-PCR em tempo real, pelo protocolo
Charité.

2.2 CLINICO-EPIDEMIOLOGICO: Caso suspeito ou provavel com histérico de contato proximo ou domiciliar com caso
confirmado laboratorialmente por COVID-19, que apresente febre (temperatura a partir de > 37,8°C) OU pelo menos um dos
sinais ou sintomas respiratérios, nos ultimos 14 dias ap6s o contato, e para o qual ndo foi possivel realizar a investigacéo
laboratorial especifica.

ORIENTACOES PARA ATENDIMENTO DE CASOS SUSPEITOS - CONFORME CRITERIOS ATUALIZADOS
DEFINIDOS PELA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA:

1. Fornecer méscara cirirgica na recep¢ao para qualquer paciente com sintoma respiratdrio - mesmo sem historico de viagem
ou suspeita de COVID-19;

2. Encaminhar imediatamente esse paciente para a sala de atendimento de pacientes com sintomas respiratdrios - quando
indisponivel, buscar lugar externo, se condi¢des climéticas permitirem e explicar ao paciente o porqué ele esté sendo isolado
dos demais. O acompanhante, se houver, deve permanecer na sala de espera da Unidade;

3. Priorizar o atendimento de pacientes com sintomas respiratérios. Dentre esses, priorizar o atendimento de idosos;

4. Atender pacientes com sintomas respiratorios em salas arejadas com janela aberta, porta fechada e com ar condicionado
ou ventilador desligado;

5. Ao ser confirmado caso suspeito - mediante critérios da Vigilancia Epidemiologica:

- Avaliar nivel de gravidade, conforme fluxograma do MS, para definir se o paciente tem indicacéo de isolamento domiciliar
ou de encaminhamento para outro nivel de atengo;

- Fazer contato com CIEVS-PI para discusséo, classificacdo da suspeita e notificacdo do caso, bem como para orientacGes
adicionais (site: http://portal.saude.pi.gov.br, e-mail: cievs@saude.pi.gov.br, telefone (86) 3216-3606 / (86) 99466-4030;

- O paciente deve utilizar mascara somente quando estiver em contato com outras pessoas que dividem o domicilio;
- Fornecer atestado médico de 14 dias a contar do inicio dos sintomas;
- Registrar o atendimento no e-SUS AB;

- Higienizar as mdos com agua e sabonete liquido ou utilizar 4lcool em gel nos cinco momentos preconizados pela OMS.

Os momentos preconizados pela OMS séo:

» Antes do contato com o paciente;

*  Antes da realizacdo de procedimento;

*  Apbs risco de exposicao a fluidos biologicos;

+  Apds contato com o paciente e;



«  Ap6s contato com areas proximas ao paciente.

-Realizar limpeza e desinfeccdo de equipamentos utilizados para avaliagdo do paciente;

- Realizar limpeza e desinfeccéo de superficies com Alcool 70% ou desinfetante padronizado.

ORIENTAGOES AOS PROFISSIONAIS NO ATENDIMENTO A PACIENTES SUSPEITOS / COM SINTOMAS
RESPIRATORIOS:

Medidas para evitar contagio por virus causadores de Sindrome Gripal nas Unidades de Saide da Familia e
Unidades Basicas de Saude, Ministério da Satde, 2020.

Medidas de controle precoce

PROFISSIONAIS DA SAUDE PACIENTES
- Contencéo respiratoria - Fornecer mascara cirlrgica;
- Mascara cirdrgica*; - Isolamento com precaucdo de contato em sala

- Uso de luvas, 6culos ou protetor facial, gorro e isolada e bem arejada
aventais descartaveis**;

- Lavar as méos com frequéncia;

- Limpar e desinfetar objetos e superficies tocados

com frequéncia;

1. Para Médicos, Enfermeiros e auxiliares/técnicos de enfermagem e profissionais do NASF/Academia da
Saude/Consultério na Rua:

«. Utilizar mascara cirlrgica, caso 0 paciente seja caso suspeito ou possua sintomas respiratorios;

». Higienizar as mos com agua e sabonete liquido ou utilizar &lcool em gel (preparacéo alcodlica) nos cinco momentos
preconizados pela OMS.

» O uso da méascara N95/PFF2 somente esta indicada nos procedimentos que podem gerar aerossol (como coleta de material
bioldgico, broncoscopia, aspiracao de paciente intubado, entre outros), os quais geralmente ndo sdo realizados por médicos,
enfermeiros e técnicos de enfermagem em UBS. A mascara N95/PFF2 deve ser avaliada quanto a sua integridade, podendo
ser reutilizada caso ndo haja sujidade, dobras e umidade. Deve ser acondicionada em envelope de papel e ndo pode ser
dobrada, para manter seu efeito protetor.

«. Evite tocar olhos, nariz e boca;

«. Evitar contato com distancia inferior a 1 metro;

2. Para Dentistas/Auxiliares de Saude Bucal:

« Nao realizar procedimentos indutores de aerossois;

« Higienizar as mdos com agua e sabonete ou utilizar lcool em gel nos cinco momentos preconizados pela OMS;

« Evitar tocar os préprios olhos, nariz e boca;

» Na&o atender pacientes com sindrome gripal (com febre, acompanhada de tosse e/ou dor de garganta e pelo menos um dos
sintomas: mialgia, cefaléia, artralgia, dispnéia conjuntivite, mal-estar geral e perda do apetite).

« Evitar contato com distancia inferior a 1 metro;

* O uso da mascara N95/PFF2 est4 indicada nos procedimentos que podem gerar aerossol, em casos de urgéncia. A mascara
N95/PFF2 deve ser avaliada quanto a sua integridade, podendo ser reutilizada caso ndo haja sujidade, dobras e umidade.
Deve ser acondicionada em envelope de papel e ndo pode ser dobrada, para manter seu efeito protetor.

* A realizagdo dos atendimentos dos casos de urgéncia deve ocorrer com a utilizac8o de todos os EPIs de uso odontol4gico

3. Para Agentes comunitarios de saide e Agentes de combate a endemias:

» Em caso de contato com pacientes suspeitos ou com sintomas respiratérios, utilizar mascara cirdrgica;

« Evitar contato com distancia inferior a 1 metro;

« Utilizar luvas de procedimento se tiver contato com itens de uso pessoal dos pacientes.

« Higienizar as mdos com agua e sabonete liquido ou preparacao alcodlica nos cinco momentos preconizados pela OMS.



4. Para Administrativos/ Servidores que fazem escuta dos usuérios na recep¢do/Agente de Portaria/ Posso Ajudar/
Projeto Acolher:

* Em caso de contato com pacientes suspeitos ou com sintomas respiratdrios, utilizar mascara cirurgica;
« Evitar contato com distancia inferior a 1 metro;

5. Para profissionais de limpeza:

* Devem utilizar mascara cirtrgica e luvas de procedimento em caso de atendimento de caso suspeito na Unidade;
* Devem proceder higienizagdo de méos frequente com alcool gel ou agua e sabonete.

6. Orientacdes para o isolamento domiciliar dos pacientes:

* Avaliar se paciente tem condigdes de seguir as orientagdes de isolamento domiciliar;

* Orientar que, no periodo estabelecido, o paciente deve permanecer em casa, de preferéncia restrito a um quarto e com o
minimo contato interpessoal possivel, em especial com idosos;

* Eleger contato proximo que monitore o paciente, principalmente no caso de idosos;

* Escolher quarto bem ventilado e orientar que o paciente fique a maior parte do tempo nesse quarto, saindo apenas em casos
excepcionais;

* Instalar no local uma lixeira com saco de lixo / sacola para descarte de lengos;

« Utilizar mascara em locais compartilhados com outras pessoas, como cozinha e sala e, quando sem mascara cobrir a boca
com lengo ao tossir e espirrar. Também pode-se utilizar parte interna do brago para cobrir a boca. Higienizar as mos com
frequéncia.

* Nao dividir talheres, copos, alimentos, chimarro, toalhas com outras pessoas;

« Utilizar um banheiro isolado, se possivel; caso ndo seja possivel, lavar frequentemente o banheiro da casa com agua
sanitaria;

* Desinfetar as superficies de alto toque (toque frequente) com alcool 70% ou agua sanitaria;

* Nao receber visitas no periodo nem visitar especialmente idosos;

« Sair de casa somente em casos de extrema necessidade e SEMPRE de mascara, ndo frequentar em hipdtese alguma locais
com aglomeragdes como shoppings, igrejas, estadios, etc.

» Aguardar e estar atendo aos resultados de exames.

* Orientar sinais de alerta para reavaliacdo, devendo procurar o servico de salde mais préximo de sua residéncia;

* Verificar demais orienta¢des disponiveis na biblioteca virtual;



ANEXOS

FAST TRACK

Formulério Fast track agente comunitario de salde/recepcionista

Identificacdo

Nome: Data de Nascimento:
Idade: Sexo: Tellcel: ( )
Endereco:

CPF: Cartdo Nacional SUS:

Motivo de procura da UBS:

Queixa de sintomas de sindrome respiratoria (tosse, dor de garganta, desconforto respiratorio com ou sem febre)?
() SIM () NAO

Observagdo: Caso a pessoa apresente sintomas respiratorios, forneca uma mascara cirdrgica, oriente higienizagdo
imediata das maos/fornega alcool gel, solicite que evite tocar no rosto e em superficies e direcione para atendimento
do auxiliar ou técnico de Enfermagem/Enfermeiro(a) em uma area separada ou sala especifica visando o isolamento
respiratdrio. A sala deve ser mantida com a porta fechada, janelas abertas e ar-condicionado desligado.

Formulério Fast track técnica(o) de Enfermagem
Identificacdo
Nome: Data de Nascimento:

Motivo da consulta:

Sinais vitais: temperatura axilar (T.ax):
Frequéncia cardiaca (FC):
Frequéncia respiratéria (FR):
Saturagdo de oximetria (Sat):
Pressdo arterial (PA):

Anotar informagfes em prontuario.

Observacdo: Caso a pessoa apresente sintomas respiratorios graves ou outro sinal e sintoma preocupante, acione
Imediatamente enfermeiro e/ou médico (a). Caso contrario, mantenha a pessoa com mascara cirdrgica e direcione para o
atendimento do enfermeiro (a).




Formulario Fast track Enfermeira(o)

Identificacdo

Nome: Data de Nascimento:

Apresenta sintomas respiratdrios (tosse, dor de garganta, falta de ar, esforgo ou desconforto respiratorio)? () SIM () NAO
Apresenta ou apresentou febre? () SIM () NAO
Apresenta outros sinais e sintomas relevantes: () SIM () NAO

Se sim, descreva:

CASO SUSPEITO DE Sindrome Gripal? () SIM () NAO

NOTIFICACAO IMEDIATA
Avaliacdo Geral:
Apresenta outras comorbidades? () sim () ndo

Se sim, descreva:

Medicamentos de uso continuo () sim () nao

Se sim, descreva:

Apresenta alergias de medicamentos () sim () ndo

Se sim, descreva:

Historia de cirurgias prévias ou internacdes recentes () sim () ndo

Se sim, descreva:

Anotar informag6es em prontuério.

Observagdo: Caso a pessoa apresente sintomas respiratérios graves ou outro sinal e sintoma preocupante, acione
imediatamente o médico (a). Caso contrario, mantenha a pessoa com mascara cirrgica e direcione para o atendimento do
médico(a). Notificar imediatamente via formulario pelo e-SUS VE https://notifica.saude.gov.br/.



https://notifica.saude.gov.br/

Formulario Fast track Médica(o)

Identificacdo
Nome: Data de Nascimento:

Revisdo da histéria clinica (sintomas de sindrome gripal com ou sem febre). Avaliar outros sinais e sintomas, diagndsticos
alternativos, descompensacéo de comorbidades, etc.

Classificacdo de gravidade

CASO GRAVE - ESTABILIZACAO ENCAMINHAMENTO PARA CENTRO DE REFERENCIA/ATENCAO
ESPECIALIZADA

CASO LEVE - avaliar comorbidades que indicam avaliagdo em centro de referéncia/atengéo especializada (ver protocolo
clinico). Se possivel acompanhar na APS, realizar manejo clinico apropriado (medicamentos sintomaticos, prescrever
oseltamivir para pessoas com condigdes de risco para complicacdes, etc.), orientacfes de isolamento domiciliar e
monitoramento de 48/48 horas preferencialmente por telefone.

Fornecer atestado médico de 14 dias para propiciar o isolamento domiciliar -
(CID-10: J11 - Sindrome gripal ou B34.2 - Infecc¢do por coronavirus ou U07.1 - COVID-19) e seus contatos da casa (CID
10: Z20.9 - Contato com exposicao a doenca transmissivel ndo especificada).

Anotar informagdes no prontudrio.

Observagdo: Caso a pessoa apresente sinais de gravidade ou comorbidades que indicam avaliagdo em centro de
referéncia/atencdo especializada, coordenar transferéncia segura, com transporte apropriado e com precaucdo de contato.

VIDE:

ANEXO 1 (FLUXO FAST TRACK PARA ATENQAO PRIMARIA A SAUDE EM TRANSMISSAO COMUNITARIA — FLUXO
RAPIDO) no Protocolo de Manejo Clinico do coronavirus (covid-19) na atencdo priméria a satde






